1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
ANEXA nr. 3 la metodologie

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea , Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

Facultatea de Geografie

1.3 Departamentul

Geografie Umana si Turism

1.4 Domeniul de studii

Geografie

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii/Calificarea

Amenajare si Dezvoltare Turistica

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei ‘ GEOBRANDING DE DESTINATIE S| PRODUSE TURISTICE PERSONALIZATE

2.2 Titularul activitatilor de curs

Conf. univ. dr. Marin llies

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Conf. univ. dr. Marin llies

ijdAiﬂUI de | 2.5 Semestrul | 1l 2.6 Tipul de evaluare | E 2.7 Regimul disciplinei DS
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numar de ore pe sdaptamana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de 42 | dincare: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator 14
fnvatamant
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 10
Examinari 8
Alte activitati ... -
3.7 Total ore studiu individual 58
3.8 Total ore pe semestru 100
3.9 Numarul total de credite 6
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum e Nue cazul
4.2 de competente | Notiuni de baza de Geografia Turismului, Infografica,
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 de desfasurare a e Sala dotata cu calculator/laptop, sistem de sonorizare videoproiector si
cursului software adecvat
5.2 de desfdgurare a e Sald dotatd cu videoproiector, PC-uri, software, sonorizare, banc de lucru
seminarului/laboratorului pentru machete si prototipuri, locatii reprezentative in teren




6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

Abilitatea de a ierarhiza si operationaliza elementele fundamentale specifice activitatii
practice de geobranding

Capacitatea de a identifica esenta conceptului de brand in ipostaze variate si cu grad
diferit de complexitate

Abilitatea de a opera cu concepte dispuse spatial

Obtinerea unui salt in intelegerea modului de manifestare a turistului prin intermediul
simturilor

Focalizarea pe mecanisme si actiuni ce conduc spre generarea turistului de experiente,
emotii pozitive si trairi

Sporirea capacitatii de a gestiona branduri si grupuri de turisti in teren

Dobandirea tehnicii de realizare a materialelor publicitare

Atingerea unui nivel profesional necesar crearii de produse turistice experientiale,
branduri turistice si afaceri asociate acestora.

Conceperea si implementarea unei strategii de geobranding de destinatie turistica

Competente
transversale

solutionarea eficienta a situatiilor complexe cu respectarea principiilor si normelor de etica
elaborarea de studii de caz avand ca principal scop solutionarea unei probleme, noi,
aparute

munca in cadrul echipelor multidisciplinare

analizarea si acceptarea opiniilor membrilor echipelor de lucru

autoevaluarea nevoii de formare profesionala continua

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

al discip

linei

7.1 Obiectivul general | Dobandirea cunostintelor si abilitatilor de intelegere, concepere, realizare si

operationalizare a produselor turistice personalizare si a strategiilor de geobranding
asociate acestora

7.2 Obiectele specifice | o Crearea competentelor necesare deruldrii complete a demersurilor aferente

produselor turistice personalizate
e Obtinerea unui nivel superior de operare cu brandurile turistice

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Elemente de baza e expunerea combinata cu 2 ore
metode activ-participative
2. Definirea termenilor emotie, stare, traire si e metode didactice activ-
experienta din perspectiva turismului participative 2 ore
experiential e prelegere orala cu sectiuni
interactive
3. Mod de deplasare si tipuri de trasee in e metode didactice activ- 2 ore
deplasarea pe jos Sistem de cuantificare si limbaj participative
comun Tn conceperea produselor turistice e prelegere orald cu sectiuni
experientiale interactive
4. Harta produsului turistic experiential e expunerea interactiva 2 ore
e argumentare
e exemplificarea
5. Graficul produsului turistic experiential e expunerea interactiva 2 ore




argumentare
exemplificarea

Instrumente STE 1-9

conversatia euristica
problematizarea
prelegere orala cu sectiuni
interactive

2 ore

Instrumente STE 10-17

observarea sistematica si
independenta
instruirea programata

2 ore

Algoritmi PALMSEGCI

expunerea interactiva
lucrul in grup organizat

2 ore

Turism experiential negru

prelegere orala cu sectiuni
interactive

2 ore

10.

Manualul de identitate vizuala

metode didactice activ-
participative

analiza comparativa
conversatia euristica

2 ore

11.

Utilizarea hartilor mentale in conceperea
produselor si strategiilor de turism ca metoda de
creativitate

metode didactice activ-
participative

analiza comparativa
conversatia euristica

2 ore

12.

Valorizarea produselor si destinatiilor turistice

analiza comparativa
investigatia Tn comun

2 ore

13.

Legile care guverneaza brandingul de destinatie
turistica 1-14

prelegere orala cu sectiuni
interactive

conversatia euristica
explicatia

2 ore

14.

Legile care guverneaza brandingul de destinatie
turistica 15-29

prelegere orala cu sectiuni
interactive

dezbaterea

conversatia euristica

2 ore
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8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Testarea perceptiei logo-urilor si a elementelor Demonstratia
de identificare in turism Studiul de caz 1ora
2. Mecanisme de formare a a obisnuintelor in demonstratia lora
activitatea profesionala de turism lucrul in grup organizat
3. Testarea perceptiei destinatiilor turistice in exemplificarea lora
contexte diferite demonstratia
observatia dirijata
4. Operationalizarea instrumentelor STE conversatia euristica 1ora
studiul de caz
lucru in echipa
brainstorming
observatia dirijata
5. Conceperea unui algoritm PALMSEGCI problematizarea lord
munca independenta
6. Conceperea unui scenariu de interactiune in conversatia euristica 1ora
cadrul turismului negru studiul de caz
lucru in echipa
brainstorming
observatia dirijata
7. Analiza unui manula de identitate vizuala pentru lucru in echipa lord
o entitate de turism problematizarea
observarea independenta
8. Analiza interactiva a hartile mentale activitati practice pe grupe lora
problematizarea
observarea independenta
9. Dezbatere pe tema conceptului de Demonstratia lora
management: Vulpea si ariciul. observatia dirijata




10. Dezbatere interactiva pe tema segmentarii in e Exercitiiindependente lord
turism e problematizarea

11. Analiza interactiva a elementelor de identificare | e Exercitii independente 1lora
a entitatilor turistice e problematizarea

12. Analiza interactiva a elementelor de motivatie e Exercitii independente lord
turistica e problematizarea

13. Analiza de pret a produselor turistice(Calculatia) | e Exercitii independente lora

14. Conceperea si implementarea strategiei de e Munca in echipa lora
geobranding e Observatia dirijatd

e Problematizarea

Bibliografie:

Surse electronice
Suporturi de curs- autor Conf. univ. dr. Marin llies
www.insidervlv.com
WWW.insse.ro
http://www.turism.gov.ro/ro/informatii-utile/101/ghidul-eco-cetateanului/
http://www.tourism.info.ro
http://www.anat.ro
http://www.eurogites.org
http://www.agmr.ro
http://www.antrec.ro
http://www.auswalk.com.au/self-guided-walking-holidays.html#Destinations%20for%20Self-
Guided%20walking%20holidays
http://americanhistory.si.edu/visiting/guides/Selfguide-highlights.pdf
http://www.co.hunterdon.nj.us/depts/parks/selfguidedtrails/Arboretum-Modified-Trail-Guide.pdf
http://www.desertmuseum.org/center/edu/docs/6-8 ExplGuide intro.pdf
http://portal.uni-freiburg.de/interpreteurope/service/publications/recommended-
publications/veverka planning-interpretive-walkingtours.pdf

9. Colaborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 1.0'3 Ponc.jerev
din nota finald
10.4 Curs Nivelul de Tntelegere al Aprecierea calitatii 10%
notiuni si conceptelor interactiunilor la curs in
functie de gradul de
Nivelul de complexitate si dificultate al
operationalizare al temelor abordate
conceptelor, notiunilor si Evaluare finala orala 60%
metodelor
10.5 Calitatea lucrarilor Aprecierea calitatii 10%
Seminar/laborator practice prin raportare interactiunilor la seminarii
la cerinte in functie de gradul de



http://www.turism.gov.ro/ro/informatii-utile/101/ghidul-eco-cetateanului/
http://www.tourism.info.ro/
http://www.eurogites.org/
http://www.agmr.ro/
http://www.antrec.ro/
http://www.auswalk.com.au/self-guided-walking-holidays.html#Destinations%20for%20Self-Guided%20walking%20holidays
http://www.auswalk.com.au/self-guided-walking-holidays.html#Destinations%20for%20Self-Guided%20walking%20holidays
http://americanhistory.si.edu/visiting/guides/Selfguide-highlights.pdf
http://www.co.hunterdon.nj.us/depts/parks/selfguidedtrails/Arboretum-Modified-Trail-Guide.pdf
http://www.desertmuseum.org/center/edu/docs/6-8_ExplGuide_intro.pdf
http://portal.uni-freiburg.de/interpreteurope/service/publications/recommended-publications/veverka_planning-interpretive-walkingtours.pdf
http://portal.uni-freiburg.de/interpreteurope/service/publications/recommended-publications/veverka_planning-interpretive-walkingtours.pdf

Respectarea termenelor
de realizare a lucrarilor
practice

complexitate si dificultate al
temelor abordate

Evaluarea lucrarilor practice 20%
conform cerintelor, inclusiv
cu privire la incadrarea in
termenele stabilite

10.6 Standard minim de performanta

o Intelegerea notiunilor si conceptelor predate sub forma explicatiei si identificarii in studiile de caz

Data completarii Semnatura titularului de curs

15.02.2021 Conf. univ. dr. Marin llies

z

Data avizarii in departament

25.02.2021

Semnatura titularului de seminar

Conf. univ. dr. Marin llies

z

Semnatura director de departament

Prof. univ. dr. Stefan Dezsi




